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Resumo: Este artigo detalha o desenvolvimento do "Dashboard Interativo para o CREA-PE", um
projeto cola-borativo entre o Ensino Digital Wyden e o Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
de Per-nambuco (CREA-PE). O objetivo principal foi criar uma ferramenta visual e estratégica,
utilizando Power BI, para monitorar a produtividade dos fiscais do CREA-PE, analisar custos
operacionais e visualizar geograficamente as vistorias. O projeto foi guiado pela metodologia de
Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP) e seguiu um cronograma de seis semanas. As entregas
incluiram um dashboard interativo com filtros e mapas, um relatério de analise de produtividade versus
custo, e a entrega dos arquivos editaveis. Os resultados esperados incluem a gestéo estratégica para
0 CREA-PE, acompanhamento em tempo real da produtividade, redugao de custos e fortalecimento da
rela-¢ao entre o ensino superior e instituigdes publicas. A avaliagao final por parte do CREA-PE indicou
alta satisfagdo com os resultados alcangados, a partir dessa iniciativa surgiu um interesse em uma
parceria com o Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Pernambuco (CREA-PE) com a
instituicao, por parte dos discentes foi elaborado o sistema interativo capaz de monitorar produtivi-dade,
consumo de recursos operacionais e localizacdo geogréfica das vistorias. A agdo extensionis-ta gerou
impacto positivo para a formagado académica dos estudantes e forneceu ao CREA-PE uma solugao
inovadora e aplicavel a sua rotina de trabalho.
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Abstract: This article details the development of the "Interactive Dashboard for CREA-PE", a
collaborative project between Ensino Digital Wyden and the Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia de Pernambuco (CREA-PE). The main objective was to create a visual and strategic tool,
using Power Bl, to monitor the productivity of CREA-PE's assets, analyze its operational costs and
geographically visualize the views. The project was guided by the Project-Based Learning (PBL)
methodology and followed a six-week schedule. Deliveries will include an interactive dashboard with
filters and maps, a report on productivity versus cost analysis, and delivery of two edited files. The
expected results include strategic management for CREA-PE, real-time support for productivity, cost
reduction and strengthening of the relationship between higher education and public institutions. The
final endorsement by CREA-PE indicated high satisfaction with the results achieved, from this initiative
arose an interest in a partnership with the Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de
Pernambuco (CREA-PE) with the institution, on the part of two students, an interactive system capable
of monitoring was developed production, consumption of operational resources and geographical
location of views. This extension has a positive impact on the academic training of students and provides
CREA-PE with an innovative solution that can be applied to their work routine.

Keywords: Power BI, Fiscalization Management, Digital Transformation, Extension Activities.
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Resumen: Este articulo detalla el desarrollo del "Dashboard Interativo para CREA-PE", un proyecto
colaborativo entre Ensino Digital Wyden y el Consejo Regional de Ingenieria y Agronomia de
Pernambuco (CREA-PE). El objetivo principal es crear una herramienta visual y estratégica, utilizando
Power BI, para monitorear la produccion de los impuestos de CREA-PE, analizar los clientes operativos
y visualizar geograficamente las vistas. El proyecto fue guiado por la metodologia de Aprendizagem
Baseada em Projetos (ABP) y siguié un cronograma de seis semanas. Las entregas incluyen un panel
interactivo con filtros y mapas, una relacién de analisis de produccién versus cliente y una entrega de
archivos editados. Los resultados esperados incluyen una gestidon estratégica para CREA-PE,
acompafiamiento en el tiempo real de la productividad, reduccion de costos y fortalecimiento de la
relaciéon entre el sistema superior y las instituciones publicas. La evaluacién final por parte de CREA-
PE indica alta satisfaccion con los resultados alcanzados, a partir de esta iniciativa que surge de un
interés en una parcela con el Consejo Regional de Ingenieria y Agronomia de Pernambuco (CREA-PE)
con una institucién, por parte de dos discentes foi elaborado o sistema interactivo capaz de monitorear
la produccion, el consumo. de recursos operativos y localizacion geografica de las visitas. La extension
es un gran impacto positivo para la formaciéon académica de los estudiantes y se forma en CREA-PE
una solucion innovadora y aplicada a su rotacion de trabajo.

Palabras clave: Power Bl, Gestédo de Fiscalizagdo, Transformacgao Digital, Atividades Extensionistas.

1 Introducao

O Laboratdrio de Transformagéo Digital (LTD) do Ensino Digital Wyden participou
de uma atividade extensionista institucional, alinhada ao Plano Nacional de Educacéao
e normativas educacionais vigentes. Essas atividades extensionistas sdo baseadas
na metodologia de Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP). Os principios
norteadores dessas atividades incluem o diagnostico de problemas reais, a
participagédo ativa dos publicos envolvidos, a construgédo coletiva e experiencial do
conhecimento, o planejamento, execugao e avaliagdo das agdes, e a sistematizagéo
dos aprendizados gerados.

Neste contexto, o projeto do LTD abordou temas de Empregabilidade,
Tecnologia, Empreendedorismo e Inovagao, e Sustentabilidade, visando diagndsticos,
analises, entrevistas, levantamentos e projetos que contribuam para o
desenvolvimento de competéncias dos estudantes e beneficiem a comunidade.

O objetivo geral do projeto foi desenvolver um dashboard interativo utilizando a
plataforma Power Bl. Este dashboard permite o monitoramento da produtividade dos
fiscais do CREA-PE, a analise de custos operacionais e a visualizagdo geografica das
vistorias realizadas, com base em dados fornecidos pela instituicdo. A parceria buscou
desenvolver solugdes praticas, inovadoras e tecnolégicas que aproximem a
comunidade académica de demandas reais da sociedade, promovendo a formagao
integral dos estudantes e a modernizagao dos processos institucionais do CREA-PE.

O projeto contou com 14 estudantes dos cursos dos cursos de Tl do grupo
Wyden Digital EAD distribuidos em todos os seus polos, organizados via GitHub com
controle de versodes, sprints semanais e divisdo de tarefas por competéncia. Ele foi
modelado em 5 fases, inicialmente, foi realizado o diagndéstico dos problemas
enfrentados por meio de reunides com o CREA-PE para levantamento de requisitos e
recebimento de dados operacionais simulados.

Em seguida, foi modelagem dos dados para estruturacado das informacdes em
planilhas, com integracdo de coordenadas geograficas. Posteriormente, realizado o
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desenvolvimento técnico que foi criacdo do dashboard em Power Bl, utilizando filtros,
mapas interativos e painéis analiticos, apods isso, foi efetuado a validagéo do projeto
através de reunides com os representantes do CREA-PE para testes e refinamentos
e, por fim, a entrega final apresentacdo do produto e treinamento da gerente de
fiscalizacao.

2 Referencial teodrico

A transformacéao digital nas organizag¢des publicas tem sido impulsionada pelo
avango das tecnologias da informacgdo e pela necessidade de maior eficiéncia e
transparéncia na gestdo. Segundo Dunleavy et al. (2006), a chamada Digital Era
Governance (DEG) marca uma transicdo da gestdo publica tradicional para um
modelo orientado por dados, digitalizagao de processos e reestruturagao institucional.
Nesse cenario, o uso de sistemas de Business Intelligence (Bl), como dashboards
interativos, torna-se uma ferramenta estratégica para a analise de desempenho e
tomada de decisbes.

A adogao de novas tecnologias organizacionais pode ser compreendida por meio
do modelo Technology Organization Environment (TOE), proposto por Tornatzky e
Fleischer (1990). Esse modelo considera que fatores tecnoldgicos (infraestrutura,
compatibilidade, complexidade), organizacionais (estrutura, cultura, recursos) e
ambientais (pressbes externas, regulamentagdes) influenciam diretamente a
aceitacado e implementacao de inovagdes tecnoldgicas nas instituicbes. No contexto
do CREA-PE, a construcdo de um dashboard interativo em Power Bl envolve, por
exemplo, tanto a disponibilidade dos dados geograficos e operacionais quanto o
alinhamento institucional para sua utilizagao.

Complementarmente, Davis (1989) propbés o Technology Acceptance Model
(TAM), que destaca a importancia da percepgao de utilidade e da facilidade de uso
como fatores determinantes para a aceitagdo de sistemas pelos usuarios. Ao
considerar a realidade do CREA-PE, o envolvimento direto dos fiscais e gestores na
definigdo dos requisitos e testes da ferramenta é essencial para garantir sua aceitagéo
pratica.

No que tange a visualizagao de dados, obras como Few (2006) e Wexler et al.
(2017) defendem que um dashboard eficaz deve ser claro, objetivo e intuitivo,
permitindo a rapida interpretagdo de indicadores-chave. Bach et al. (2022)
complementam essa abordagem ao propor padrdes de design de dashboards,
classificando-os em modelos analiticos, operacionais e narrativos. Essas diretrizes
foram fundamentais para a organizagao estética e funcional do painel entregue ao
CREA-PE, que inclui mapas interativos, filtros e visualizagbes comparativas.

Do ponto de vista educacional, o projeto se insere na metodologia de
Aprendizagem Baseada em Projetos (Project-Based Learning — PBL), a qual propicia
ao estudante o desenvolvimento de competéncias técnicas, analiticas e
socioemocionais por meio da resolucao de desafios reais. Segundo Schneider et al.
(2017), o PBL fortalece o vinculo entre teoria e pratica e estimula o protagonismo
discente, sendo especialmente eficaz em contextos de ensino superior tecnolégico. A
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atuacado colaborativa dos estudantes, orientados pela docente responsavel, e a
utilizacao de ferramentas profissionais como GitHub, AWS e Power B, reforcam esse
modelo pedagogico.

Assim, o presente trabalho integra conceitos de inovagao tecnoldgica, gestao
publica digital, design de visualizagdes e metodologias ativas de ensino, oferecendo
uma base solida para compreender o impacto e a relevancia do desenvolvimento do
dashboard interativo para o CREA-PE.

3 Metodologia
A execucgao do projeto seguiu as seguintes etapas principais:
Divulgacgao e Selecao da Equipe

Divulgagdo da convocatéria do LTD Wyden Digital e da maratona de
cibereducacao Cisco para alunos de cursos de tecnologia EAD. A selegao da equipe
foi feita pela professora Magda Moura através de entrevistas individuais.

Figura 1: Divulgacao e Sele¢cao da Equipe
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Fonte: Autoral (2025)

Oficina Pratica AWS Academy

Realizacao de inscricao no edital AWS Academy, acesso ao ambiente, curso de
ambientacao e criacdo de uma turma para ensinar os alunos a criarem e gerir uma
maquina virtual Amazon AWS EC2.
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Figura 2: Oficina Pratica AWS Academy
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Reunidoes com o CREA-PE

Foram realizadas reunides com representantes do CREA-PE para levantamento
de requisitos e problemas, incluindo a necessidade de facilitar a dindmica da
fiscalizagao, utilizar bancos de dados exportaveis, obter informagdes completas para
relatorios e desenvolver uma interface de relatorio.

O CREA-PE direcionou o0 que seria necessario para a criagdo do projeto e
forneceu modelos de relatorios padrées. Foram agendadas aproximadamente quatro
reunides para verificar a adequacao do software.

Figura 3: Reuniao com Representantes do CREA-PE

Fonte: Autoral (2025)

Desenvolvimento do Projeto
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O desenvolvimento do dashboard interativo em Power Bl para monitoramento da
produtividade dos fiscais, correlacionando com consumo de combustiveis e incluindo
geolocalizagao das vistorias.

A metodologia de desenvolvimento incluiu levantamento de requisitos,
estruturagcdo de banco de dados, criagdo de dashboards interativos com mapas
tematicos, analise de correlagdes e validagédo continua com a equipe do CREA-PE.

Figra 4: Desenvolvimento do Projeto pela Equipe
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Fonte: Autoral (2025)

Ambientagao do Projeto

O projeto foi desenvolvido colaborativamente via GitHub, com uma estrutura de
repositorio organizada em pastas para dados, dashboards, documentagao e ativos.
Foram definidas branches de trabalho (desenvolvimento e feature/...), branches de
versdes intermediarias (v0.1, v0.2, etc.) e uma branch main para versdes finais
estaveis. Boas praticas de commits com prefixos (feat, fix, docs, refactor) foram
seguidas.

Figura 5: Ambientacao do Projeto
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Fonte: Autoral (2025)

Desenvolvimento do MVP

O CREA-PE disponibilizou uma planilha de dados para a criagcdo dos
dashboards. Foi elaborada uma tela de login (cuja inclusao foi discutida com a equipe)
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e a visdo geral do Dashboard para o gerente de fiscalizagdo, apresentando
produtividade dos fiscais, consumo de combustivel e mapa de agdes.

Figura 6: Desenvolvimento do MVP

Fonte: Autoral (2025)

O projeto resultou na entrega de um dashboard interativo para o CREA-PE no
dia 11 de junho de 2025. Os alunos apresentaram o projeto a gerente de fiscalizagao,
Denise Maia, e realizaram um treinamento de uso. Todo o material foi disponibilizado via
GitHub e enviado por e-mail.

Figura 7: Equipe do Projeto

Fonte: Autoral (2025)

Figura 8: Equipe do Projeto
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Fonte: Autoral (2025)

Os resultados obtidos com o projeto incluem, desenvolvimento e entrega de um
dashboard funcional que permite ao CREA-PE acompanhar, a produtividade dos
fiscais individualmente e por regido, o consumo de combustivel e diarias e a
localizacdo geografica das vistorias por meio de mapas interativos, capacitagao
pratica dos estudantes nas tecnologias Power Bl, Git e AWS, fortalecimento do vinculo
entre o Ensino Digital Wyden e o CREA-PE e feedback positivo por parte da gerente
de fiscalizagdo, com nota maxima atribuida a solugéo entregue.

Figura 9: Entrega do Projeto para Gerente de Fiscalizacdo do CREA-PE

Fonte: Autoral (2025)

Um formulario de avaliagao foi preenchido pela gerente de fiscalizacdo do CREA-
PE, Denise Maia, que avaliou o software com nota 5 (muito bom). Ela expressou
satisfacdo com o comprometimento da equipe e nao identificou sugestdes de melhoria
no momento, esperando que o software auxilie na gestao diaria da fiscalizagao.

Tabela 1: Formulario de Avaliagdao LTD Wyden Digital 2025.1
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Perguntas  Respostas
d
Hora de inicio 6/13/2025 14:16
Hora de conclusao 6/13/2025 14:19
Email denise@creape.org.br
Nome: Denise Maia
Cargo/Funcgao: Gerente de fiscalizagdo do CREA
Vocé ficou satisfeito com os Sim
resultados alcangados pelo o
projeto?
Comentarios: Time de alunos muito comprometido
com o resultado
Sugestoes: Nao identifiquei no momento algum tipo

de sugestdo, pois a equipe realizou o
trabalho esperado

Em uma escala de 1 a 5, qual sua 5

avaliagao do software? Onde 1 é ruim

e 5 é muito bom

Como vocé espera que o software irda Sim, vamos realizar teste e espero que

auxiliar no dia a dia? ajude na gestdo do dia a dia da
fiscalizacao

Fonte: Autoral (2025)

Consideracoes finais

Arealizacao do projeto "Dashboard Interativo para o CREA-PE" foi um sucesso
significativo para todos os envolvidos. A colaboragao entre o Ensino Digital Wyden e
0 CREA-PE culminou em uma solugéao pratica, inovadora e de alto valor estratégico
para a gestao publica. O dashboard oferece ao CREA-PE uma ferramenta moderna
para monitorar atividades de fiscalizagcdo, aumentando a eficiéncia, transparéncia e
controle de recursos.

Para o Ensino Digital Wyden, o projeto cumpriu sua fungdo extensionista,
proporcionando aos estudantes experiéncia real no desenvolvimento de solucdes e
fortalecendo suas competéncias técnicas, analiticas e socioemocionais. Esta iniciativa
destaca o potencial das instituicbes de ensino superior em contribuir para a resolugao
de desafios em 6rgaos publicos e privados, reforcando o papel social da educagao.
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O projeto reitera o compromisso com a inovagéo, responsabilidade social e
aprimoramento dos servicos publicos, servindo como um modelo para futuras
parcerias que buscam aplicar o conhecimento com propdsito, ética e impacto real.
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