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RESUMO:.: Este artigo objetiva realizar uma analise sobre a consolidagao do direito ao esquecimento
em virtude do Enunciado 531 da VI Jornada de Direito Civil promovido pelo Conselho da Justica
Federal/STJ que passou a reconhecé-lo como integrante da tutela da dignidade da pessoa humana na
sociedade. Com a anélise doutrinaria, abordaremos aspectos pro ao direito ao esquecimento, bem
como aqueles a favor da liberdade de imprensa e do amplo acesso a informacdo. Além disso, sera
contemplada uma vertente intermediaria que preconiza a analise das circunstancias do caso concreto.
Sob esta oOtica, pode-se afirmar, que, atribuir ao poder judiciario a prerrogativa para estabelecer o
controle da memoria coletiva esta em consondncia com um regime totalitario e, portanto, contraposto

aos direitos e garantias fundamentais do Estado democratico de direito.
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ABSTRACT: This article aims to analyze the consolidation of the right to oblivion by virtue of
Statement 531 of the Sixth Civil Law Conferencel promoted by the Federal Justice Council / STJ,
which now recognizes it as a member of the protection of the dignity of the human person in society.

With the doctrinal analysis, we will focus on aspects related to the right to forgetfulness, as well as
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those in favor of freedom of the press and broad access to information. In addition, an intermediate
section will be considered, which recommends analyzing the circumstances of the case. From this
point of view, it can be said that to assign to the judiciary the prerogative to establish control of
collective memory is in line with a totalitarian regime and, therefore, opposed to the fundamental

rights and guarantees of the democratic rule of law.

Keywords Right to Forget; Intimacy; Dignity of human person.

INTRODUCAO

Este artigo traz uma analise a respeito da aplicabilidade do direito ao esquecimento no
ordenamento juridico brasileiro. Diretamente ligado a privacidade e a intimidade, o direito ao
esquecimento ¢ uma decorréncia da dignidade da pessoa humana, e deve ser considerado um direito
fundamental implicito.

Em uma era de registros digitais, em que os individuos passam a ter amplo acesso a
informacdo, muitas vezes as questdes ligadas a intimidade irdo se confrontar com a garantia da
publicidade, que também encontra respaldo no texto constitucional. No entanto, ¢ preciso considerar
que nenhum direito ¢ absoluto. A publicidade, em algumas situa¢des, pode ser restringida com
objetivo de preservar a intimidade dos envolvidos. A ponderacdo dos interesses e direitos em
conflitos, em questdes como a que aqui se apresenta, se impde. Com esse raciocinio, emergiu uma
corrente doutrindria favordvel ao reconhecimento da existéncia do direito ao esquecimento,
entendendo razoavel o sigilo acerca de fatos passados, de modo que a repercussdo desses atos
pretéritos ndo constitua uma espécie de martirio e se perpetue no cotidiano dos envolvidos.

Utilizando-se de pesquisa bibliografica, documental e jurisprudencial, o artigo busca analisar
o acesso a informacao, a privacidade e o direito ao esquecimento, para, posteriormente, efetivar uma
ponderacao de valores, e definir acerca da possibilidade do reconhecimento do direito fundamental

ao esquecimento.

1. PRINCIPIO CONSTITUCIONAL DO ACESSO A INFORMACAO

Na Constituicdo Federal, artigo 5°, XIV, € notodria a defesa ao amplo acesso a informagao e a

protecdo da liberdade de imprensa. Assim se manifesta o texto: “¢ assegurado a todos o acesso a
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informacao e resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional” (BRASIL,
Constitui¢ao Federal, 1988). A inser¢ao desse dispositivo no ordenamento juridico se da em virtude
da historia brasileira que, durante os anos de 1964 a 1985, viveu um estado de exce¢do onde foram
cerceadas a liberdade de imprensa e livre manifestacdo do pensamento pelo regime autoritario. Desse
modo, a bem-sucedida redemocratizagao do pais sé foi possivel mediante estas garantias, conforme

orienta a licao de Uadi Bulos (2018, p. 532):

A democracia ¢ um direito fundamental, porque o arbitrio ndo se irmana com o regime
das liberdades publicas, que se opde a forga, a brutalidade, ao abuso de poder. O direito
de informacdo, por sua vez, ¢ outra liberdade publica da coletividade. Nao se
personifica, muito menos se dirige a sujeitos determinados. Conecta-se a a liberdade de
informagao, porque todos, sem excecdo, t€m a prerrogativa de informar e de ser
informado. O acesso ao conhecimento ndo pode ser tido como privilégio de uns, em
detrimento de outros.

Outrossim, o direito de receber informagdes dos 6rgaos publicos também encontra previsao
no artigo 5°, inciso XXXIII, que prevé: “todos tém direito a receber dos o6rgaos publicos informacgdes
de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdao prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado” (art. 5°, XXXIII).

Tais dispositivos constitucionais conduzem parte da doutrina a estabelecer distingao entre o
direito de se informar e o direito de ser informado. O primeiro teria fundamento no art.5°, XIV da
Constituicao Federal e possibilitaria o conhecimento de informagdes de interesse publico ou privado,
por meio de pesquisas livres, que garantam o amplo acesso a informacao. J4 o direito de ser informado
teria previsdo no art. 5°, XXXIII da Carta Maior e possibilitaria ao cidadao receber dos 6rgaos
publicos informagdes, ressalvadas aquelas resguardadas por sigilo (NUNES JUNIOR, 2017).

A ideia central € que o direito de acesso a informacao deve ser compreendido como um direito
negativo, de modo que o Estado deve abster-se de interferir na liberdade do individuo, permitindo,
portanto, que ele seja informado. Desse modo, o acesso a informagao pode ser considerado a regra e
o sigilo, a excecao.

De acordo com Flavio Martins Alves Nunes Junior (2017, p. 896), o dever de informar deve

atender a alguns critérios:

a) observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excecdo; b) divulgacao
de informacdes de interesse publico, independente de solicitagdes; ¢) utilizacdo de meios de
comunicag¢do viabilizados pela tecnologia da informagao; d) fomento ao desenvolvimento da
cultura da transparéncia na administragao publica; e) desenvolvimento do controle social da
administragdo publica (art.3°,Ta 'V, da Lei 12.527/2011)
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Uma vez estabelecida a relevancia e os critérios em que se fundamenta o direito de ser
informado, € preciso reconhecer que, em algumas situagdes, o principio da publicidade, que
possibilita o acesso a informacao, colide com a privacidade. Canotilho (1999, p. 1191) traz importante

apontamento acerca da colisdo de direitos fundamentais:

De um modo geral, considera-se existir uma colisdo de direitos fundamentais quando o
exercicio de um direito fundamental por parte do seu titular colide com o exercicio do direito
fundamental por parte de outro titular. Aqui ndo estamos diante de um cruzamento ou
acumulacdo de direitos (como na concorréncia de direitos), mas perante um choque, um
auténtico conflito de direitos.

Tais colisdes conduzem a necessidade de se encontrar mecanismos de solucdo para esses
entrechoques, conforme se abordara adiante. Por ora, impde-se a analise do direito a privacidade, cuja

colisdo com o acesso a informagao compde o nucleo central desse trabalho.

2. O DIREITO A PRIVACIDADE

As tendéncias contemporaneas da vida em sociedade, por vezes, mascaram as necessidades
humanas, dentre elas o respeito a privacidade e a intimidade, fundamentais para que se possa moldar
as agoes do dia a dia de modo ponderado. A fim de satisfazer essas necessidades particulares, o
individuo se recolhe ao seu intimo e tem isso como uma questio fundamental e digna de protegdo. E
no intimo que se obtém refligio apds o degradante dia de oficio. A esse despeito Paulo Gustavo Gonet

Branco (2018, p. 280) conclui:

A reclusio periddica a vida privada ¢ uma necessidade de todo homem, para a sua propria
saide mental. Além disso, sem privacidade, ndo ha condigdes propicias para o
desenvolvimento livre da personalidade. Estar submetido ao constante crivo da observagio
alheia dificulta o enfrentamento de novos desafios.

Adentrando ao nucleo da privacidade dos individuos, revela-se a intimidade em um direito
mais oculto e secreto a ser tutelado, incumbindo apenas ao detentor desse direito a prerrogativa de
publicitar essas informagdes, afinal, pode limitar o acesso inclusive aos seus proximos € aos mais

correligionarios. Assim sendo, Costa Jr (1970, p.8) firma o seguinte entendimento:

A necessidade de encontrar na soliddo aquela paz e aquele equilibrio, continuamente
comprometidos pelo ritmo da vida moderna, de manter-se a pessoa, querendo, isolada,
subtraida ao alarde e a publicidade, fechada na sua intimidade, resguardada da curiosidade
dos olhares e dos ouvidos avidos.
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Todavia, quando se refere a pessoas publicas a interpretacdo possui um carater mais restritivo
e com maior tolerancia, pois ha uma presuncao de que esses estdo projetando-se a exposi¢do publica
espontaneamente. Entretanto, este fato ndo afasta a protecdo contra abusos e excessos decorrentes de
fatos que atentem contra a intimidade, a vida privada, a honra ou a imagem, conforme Alexandre de

Moraes (2017, p. 54) escreve:

[...] essa protegdo constitucional em relagdo aqueles que exercem atividade politica ou ainda
em relacdo aos artistas em geral deve ser interpretada de uma forma mais restrita, havendo
necessidade de uma maior tolerancia ao se interpretar o ferimento das inviolabilidades a
honra, a intimidade, a vida privada e a imagem, pois os primeiros estdo sujeitos a uma forma
especial de fiscalizag@o pelo povo e pela midia, enquanto o proprio exercicio da atividade
profissional dos segundos exige maior e constante exposicdo a midia. Essa necessidade de
interpretacdo mais restrita, porém, nao afasta a protecdo constitucional contra ofensas
desarrazoadas, desproporcionais e, principalmente, sem qualquer nexo causal com a
atividade profissional realizada.

Conflitos podem surgir a partir do momento em que sdo revelados fatos que atingem a
intimidade e a vida privada, o que comumente acontece com pessoas publicas. Apesar de terem seus
direitos resguardados, a constante exposi¢do a midia faz com que o grau de protecdo da intimidade
seja menor, o que ndo significa que possam sofrer invasdes desarrazoadas e reiteradas de sua esfera

privada. E nesse contexto que surgem as discussdes acerca do direito ao esquecimento.

2.1 O direito ao esquecimento

Ordinariamente, a internet constitui o segundo meio de comunicagdo mais utilizado no
planeta, dai nasce a preocupagdo atribuida a seguranga das informagdes que nela sdo armazenadas,
bem como dos danos provenientes de seu mau uso. Esta tecnologia superou aquilo que a natureza
humana se mostra deficitaria em garantir: a capacidade de armazenar informagdes. Estes aspectos
motivaram Viktor Mayer-Schonberger, no ano de 2007, a desenvolver o denominado the right to be
forgotten, adaptado na lingua portuguesa como “o direito ao esquecimento”. Sua fundamentacao
estava intimamente relacionada com o fato de que uma simples exclusdo de informacgdes constantes
nos bancos de dados da internet ndo seria capaz de apagar os fatos no plano da realidade. (LIMA,
2013).

O reconhecimento desta tese deu-se, inicialmente, perante a Carta de Direitos Fundamentais
da Unido Europeia em um debate que envolvia Google Spain SL e Google Inc. versus Agencia

Espaiola de Proteccion de Datos e Mario Costeja Gonzales. Na lide, o autor requeria que nao fosse
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resultado de buscas no Google o endereco de internet que referenciasse um leildo em que foi objeto
seu imovel em virtude de dividas com a Seguridade Social. Julgado em maio de 2014, obteve o
provimento da a¢do fundamentada no fato de que o decurso de tempo poderia transformar um ato
licito em ilicito quando se fizesse desnecessario para a finalidade da coleta dos dados. (Tribunal de
Justica Europeu, 2014).

No Brasil, ndo houve enfretamento direto de casos tratando sobre o direito ao esquecimento
pelo Supremo Tribunal Federal. Todavia, o Superior Tribunal de Justi¢a possui julgados de grande
relevancia, cite-se os casos Aida Curi, Candelaria, além do caso da apresentadora Xuxa Meneghel.
Ocorre que as decisdes do STJ nos casos Aida Curi ¢ Chacina da Candelaria firmaram-se na
sustentagdo de ocorréncia de notoria violacao as liberdades de informacao e a protegdo da memoria
coletiva. Por outro lado, no julgamento do caso da apresentadora de televisdo, a tese acolhida foi a de

que ndo ha obrigatoriedade de os provedores de internet a remover conteidos, ainda que ilegais.

2.1.1 Relagao entre dignidade da pessoa humana e direito ao esquecimento

O fortalecimento do direito ao esquecimento como integrante da dignidade da pessoa humana
se deu conforme Enunciado 531, da VI Jornada de Direito Civil, promovido pelo Conselho da Justiga
Federal/STJ, com a seguinte redagdo: “A tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da
informagado inclui o direito ao esquecimento.”

Ao firmar o entendimento sobre o assunto, a 4* Turma do Superior Tribunal de Justica
estabeleceu o seguinte conceito para o direito ao esquecimento: “fatos desabonadores, de natureza
criminal, nos quais se envolveu, mas que, posteriormente, fora inocentado’”

Desse modo, notamos uma tendéncia ao reconhecimento dos direitos inerentes a pessoa

humana como o analisado nesse artigo. Nos ensinamentos de Bittar (2015, p. 61):

Ha uma tendéncia a que gradualmente, com maior intensidade, os direitos humanos se
traduzam em exigéncias de direitos fundamentais, e que os direitos fundamentais se traduzam
em direitos da personalidade, integralizando-se no ordenamento juridico, de modo mais
amplo, graus cada vez mais elevados de exigéncias em torno da protegdo de valores precipuos
da pessoa humana.

Ademais, infere-se que o reconhecimento do direito ao esquecimento decorre da dignidade
humana como garantia essencial a protecao a honra e a vida privada, pilares da protecao a dignidade
da pessoa humana, que se configura como um superprincipio capaz de transmitir as diretrizes de

interpretacdo para os demais direitos fundamentais ao atribuir um status especial ao ser humano no
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mundo.

Apos o desenvolvimento das teorias do pds-positivismo, onde as garantias fundamentais
passaram a ter seu valor normativo reconhecido por meio dos principios fundamentais, sua
universalizagdo passou a ser demandada no neoconstitucionalismo. Cite-se a Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos de 1948: “No exercicio de seus direitos e liberdades, todo ser humano estara
sujeito apenas as limitagcdes determinadas pela lei, exclusivamente com o fim de assegurar o devido
reconhecimento e respeito dos direitos e liberdades de outrem e de satisfazer as justas exigéncias da
moral, da ordem publica e do bem-estar de uma sociedade democratica” (DUDH, XXIX,2).

Sendo assim, as demandas requeridas ao Estado, quando onerosas e suscetiveis da alegagao
de que estariam fora da algada deste em face de seu alto custo financeiro passaram a nao mais
restringir-se a esta alegacdo. Ora, o reconhecimento da dignidade da pessoa humana inclui também
que sejam providos os recursos basicos necessarios ao exercicio dos direitos, independente de sua

natureza. Nesse raciocinio, orienta Padilha (2014, s.p.):

Existe a acertada ideia de que ndo basta uma analise abstrata quanto a eficécia e aplicabilidade
das normas constitucionais, se ha milhdes de pessoas pleiteando ao Judiciario a
materializagdo de direitos. [...] Nesse sentido, as normas que pretendam conferir direitos
subjetivos, exteriorizados em prestacdes materiais, sdo revestidos de eficicia positiva, na
medida em que permitem que seus beneficidrios ou destinatarios exijam as prestagdes que
constituem o objeto do direito subjetivo perante o Poder Judicidrio, de maneira a assegurar o
minimo existencial.

Portanto, o reconhecimento do direito ao esquecimento guarda estrita relacdo com a dignidade
da pessoa humana, positivado como fundamento da Republica, pois em virtude do status especial
atribuido ao ser humano no mundo constitui fator primordial de prote¢do as garantias inerentes ao
individuo. Para além disso, o martirio em decorréncia de fato pretérito cercearia a possibilidade de
perseguir seus proprios ideais e da ndo intervengdo estatal em contraposicdo com a autonomia

individual.

3. COLISAO DE DIREITOS FUNDAMENTAIS

Em virtude da auséncia de cardter absoluto dos direitos garantidos em nosso ordenamento
juridico, por vezes ocorre o que em sua Teoria dos Principios, Robert Alexy (2008) denominou
“Conflito aparente de Principios”. Desse modo, contrapdem-se solugdes para um mesmo conflito de
interesses em virtude de pretensdes diversas que fogem a al¢ada do legislador, mas que figuram no

€aso concreto.
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Nesse sentido, ¢ defeso ao Judiciario deixar de pronunciar-se sobre tais questdes por estas
razoes, frise-se o inciso XXXV do art. 5° da Constitui¢ao Federal: “a lei ndo excluira da apreciacao
do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito”. Dessarte, Alexy (2008 e p.588) estabelece o meio
pelo qual deve se dar a solug@o para este conflito: "o procedimento para a solucdo de colisdes de
principios € a ponderacao", especificamente por meio da Proporcionalidade e seus subprincipios:

adequacao, necessidade e proporcionalidade em sentido estrito.

Afirmar que a natureza dos principios implica a maxima da proporcionalidade significa que
a proporcionalidade, com suas trés maximas parciais da adequacdo, da necessidade
(mandamento do meio menos gravoso) e da proporcionalidade em sentido estrito
(mandamento do sopesamento propriamente dito), decorre logicamente da natureza dos
principios, ou seja, que a proporcionalidade ¢ deduzivel dessa natureza.

Por conseguinte, evidencia-se a necessidade da aplicag@o do principio da ponderacao ao invés
da subsungdo por si s6 pois a enquadramento do fato a norma juridica, tipico da subsungao, limita o
jurisdicionado e esbarra na pluralidade de previsdes legais existentes se tornando insuficiente para

resolver as demandas, conforme o pensamento de Barroso (2018, p. 377):

Por muito tempo, a subsung¢@o foi o raciocinio padrao na aplicagdo do Direito. Como se sabe,
ela se desenvolve por via de um raciocinio silogistico, no qual a premissa maior — a norma —
incide sobre a premissa menor — os fatos, produzindo um resultado, fruto da aplicacdo da
norma ao caso concreto. Como ja assinalado, esse tipo de raciocinio juridico continua a ser
fundamental para a dinamica do Direito. Mas ndo ¢ suficiente para lidar com as situagdes que
envolvam colisdes de principios ou de direitos fundamentais.” Conclui, portanto, pela
inadequagdo deste instituto na hermenéutica contemporanea e pelo acolhimento da
ponderagdo, em consonancia com Alexy: “Em suma, consiste ela em uma técnica de decisdo
juridica, aplicavel a casos dificeis, em relagdo aos quais a subsung@o se mostrou insuficiente.
A insuficiéncia se deve ao fato de existirem normas de mesma hierarquia indicando solugdes
diferenciadas.

3.1 O conflito acesso a informacio x privacidade

Em decorréncia do direito ao amplo acesso a informacao, fundamental ndo sé para o trabalho
da imprensa e instrumento para a fiscalizacdo Estatal, mas também como regulador das atividades
particulares, verificou-se um conflito entre esta prerrogativa e a garantia a privacidade, como
resguardo dos aspectos subjetivos dos cidaddos. Sobre esta matéria, a Ag¢do Direta de
Inconstitucionalidade 4.185/DF reconheceu interpretacdo conforme a Constituicdo dos artigos 20 e
21 do Codigo Civil para negar a exigéncia de anuéncia do bibliografado relativamente a obras

bibliograficas, como ementou-se:

EMENTA: ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE. ARTS. 20 E 21 DA LEIN.
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10.406/2002 (CODIGO CIVIL). PRELIMINAR DE ILEGITIMIDADE ATIVA
REJEITADA. REQUISITOS LEGAIS OBSERVADOS. MERITO: APARENTE
CONFLITO ENTRE PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS: LIBERDADE DE
EXPRESSAO, DE INFORMACAO, ARTISTICA E CULTURAL, INDEPENDENTE DE
CENSURA OU AUTORIZACAO PREVIA (ART. 5° INCS. IV, IX, XIV; 220, §§ 1°E 2°) E
INVIOLABILIDADE DA INTIMIDADE, VIDA PRIVADA, HONRA E IMAGEM DAS
PESSOAS (ART. 5°, INC. X). ADOCAO DE CRITERIO DA PONDERACAO PARA
INTERPRETACAO DE PRINCIPIO CONSTITUCIONAL. PROIBICAO DE CENSURA
(ESTATAL OU PARTICULAR). GARANTIA CONSTITUCIONAL DE INDENIZACAO E
DE DIREITO DE RESPOSTA. ACAO DIRETA JULGADA PROCEDENTE PARA DAR
INTERPRETACAO CONFORME A CONSTITUICAO AOS ARTS. 20 E 21 DO CODIGO
CIVIL, SEM  REDUCAO DE  TEXTO. (ACAO DIRETA  DE
INCONSTITUCIONALIDADE 4.815 DISTRITO FEDERAL)

Desse modo, a analise conforme a ponderagao, visando concretizar e preservar a0 maximo os
direitos constitucionalmente protegidos, se fez por:

a) adequacao: verificando se a norma ¢ capaz de atingir o objetivo pretendido;

b) necessidade: analise quanto a existéncia de outra norma capaz de suscitar os mesmos
efeitos, mas de maneira menos gravosa;

¢) proporcionalidade em sentido estrito: a real ponderagdo entre os principios conflitantes.

3.2 O direito ao esquecimento na jurisprudéncia brasileira

Adiante, abordaremos a posi¢cdo do Tribunal Superior da Justica Comum no Brasil, cujo

posicionamento se deu na decisdo que segue:

EMENTA: RECURSO ESPECIAL. DIREITO CIVIL-CONSTITUCIONAL.
LIBERDADE DE IMPRENSA VS. DIREITOS DA PERSONALIDADE. LITIGIO DE
SOLUCAO TRANSVERSAL. COMPETENCIA DO SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICA. DOCUMENTARIO EXIBIDO EM REDE NACIONAL. LINHA DIRETA-
JUSTICA. HOMICIDIO DE REPERCUSSAO NACIONAL OCORRIDO NO ANO DE
1958. CASO

"AIDA CURI". VEICULACAO, MEIO SECULO DEPOIS DO FATO, DO NOME E
IMAGEM DA VITIMA. NAO CONSENTIMENTO DOS FAMILIARES. DIREITO AO
ESQUECIMENTO. ACOLHIMENTO. NAO APLICACAO NO CASO CONCRETO.
RECONHECIMENTO DA HISTORICIDADE DO FATO PELAS INSTANCIAS
ORDINARIAS. IMPOSSIBILIDADE DE DESVINCULACAO DO NOME DA VITIMA.
ADEMAIS, INEXISTENCIA, NO CASO CONCRETO, DE DANO MORAL
INDENIZAVEL. VIOLACAO AO DIREITO DE IMAGEM. SUMULA N. 403/STJ. NAO
INCIDENCIA. [...] 2. Nos presentes autos, o cerne da controvérsia passa pela auséncia de
contemporaneidade da noticia de fatos passados, a qual, segundo o entendimento dos autores,
reabriu antigas feridas ja superadas quanto a morte de sua irma, Aida Curi, no distante ano
de 1958. Buscam a proclamacao do seu direito ao esquecimento, de ndo ter revivida, contra
a vontade deles, a dor antes experimentada por ocasido da morte de Aida Curi, assim também
pela publicidade conferida ao caso décadas passadas. [...] E evidente ser possivel, caso a caso,
a ponderacdo acerca de como o crime tornou-se historico, podendo o julgador reconhecer
que, desde sempre, o que houve foi uma exacerbada exploragdo mididtica, e permitir
novamente essa exploragdo significaria conformar-se com um segundo abuso s6 porque o
primeiro ja ocorrera. Porém, no caso em exame, ndo ficou reconhecida essa artificiosidade
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ou o abuso antecedente na cobertura do crime, inserindo-se, portanto, nas excegodes
decorrentes da ampla publicidade a que podem se sujeitar alguns delitos. 7. Nao fosse por
isso, o reconhecimento, em tese, de um direito de esquecimento ndo conduz necessariamente
ao dever de indenizar. Em matéria de responsabilidade civil, a violag@o de direitos encontra-
se na seara da ilicitude, cuja existéncia ndo dispensa também a ocorréncia de dano, com nexo
causal, para chegar-se, finalmente, ao dever de indenizar. [...] Nesse particular, fazendo-se a
indispensédvel ponderacdo de valores, o acolhimento do direito ao esquecimento, no caso,
com a consequente indenizacdo, consubstancia desproporcional corte a liberdade de
imprensa, se comparado ao desconforto gerado pela lembranga. 9. Por outro lado, mostra-se
inaplicavel, no caso concreto, a Simula n. 403/STJ. As instancias ordinarias reconheceram
que a imagem da falecida ndo foi utilizada de forma degradante ou desrespeitosa. Adematis,
segundo a moldura fética tragada nas instancias ordinarias - assim também ao que alegam os
proprios recorrentes -, ndo se vislumbra o uso comercial indevido da imagem da falecida,
com os contornos que tem dado a jurisprudéncia para franquear a via da indenizagdo. 10.
Recurso especial ndo provido. (RECURSO ESPECIAL N° 1.335.153 - RJ (2011/0057428-0)

Neste caso, no entendimento do Superior Tribunal de Justi¢a, em especial no voto do Ministro
Relator Luis Felipe Salomao, evidencia-se desde logo o conflito aparente de normas existente no
caso. A tese de alegacdo dos familiares de Aida Curi, visando ndo querer mais que se tenha
repercussdo sobre o caso, a fim de evitar novas atribulagcdes pessoais caminha por um dos quesitos
fundamentais na consideracdo do direito ao esquecimento: o decurso do tempo, onde se 1&: “Nos
presentes autos, o cerne da controvérsia transita exatamente na auséncia de contemporaneidade da
noticia de fatos passados, a qual, segundo o entendimento dos autores, reabriu antigas feridas ja
superadas quanto a morte de sua irma, Aida Curi, no distante ano de 1958”. Desse modo, o relator

negou provimento ao recurso sob a seguinte alegacao:

No caso de familiares de vitimas de crimes passados, que s6 querem esquecer a dor pela qual

passaram em determinado momento da vida, ha uma infeliz constatag¢@o: na medida em que
o tempo passa e vai se adquirindo um “direito ao esquecimento”, na contramao, a dor vai
diminuindo, de modo que, relembrar o fato tragico da vida, a depender do tempo transcorrido,
embora possa gerar desconforto, ndo causa o mesmo abalo de antes. A reportagem contra a
qual se insurgiram os autores foi ao ar 50 (cinquenta) anos depois da morte de Aida Curi, o
que me faz concluir que ndo ha o abalo moral.

Além disso, podemos admitir que a dramatizagdo realizada pelo programa “Linha Direta
Justica” ndo constitui uma perseguicao da vida pessoal de Aida Curi, que estava sendo retratada, mas
sim, 0 crime em si, em consonancia com as atividades tipicas dos 6rgdos de informacgao, o que afasta
a justificativa do dever indenizatério composto do bindmio ato ilicito e dano. No ambito de outro

recurso especial, tratou-se a respeito desse dever indenizatdrio:

EMENTA: INDENIZATORIA. PROGRAMA "LINHA DIRETA JUSTICA". AUSENCIA
DE DANO. A¢éo indenizatdria objetivando a compensagdo pecuniaria e a reparagdo material
em razao do uso, ndo autorizado, da imagem da falecida irmd dos Autores, em programa
denominado "Linha Direita Justi¢a". 1 — Preliminar — o juiz ndo esta obrigado a apreciar todas
as questdes desejadas pelas partes, se por uma delas, mais abrangente e adotada, as demais
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ficam prejudicadas. 2 — A Constituicdo Federal garante a livre expressdo da atividade de
comunicag¢do, independente de censura ou licenga, franqueando a obriga¢dao de indenizar
apensa quando o uso da imagem ou informagdes ¢ utilizada para denegrir ou atingir a honra
da pessoa retrata, ou ainda, quando essa imagem/nome foi utilizada para fins comerciais. Os
fatos expostos no programa eram do conhecimento publico e, no passado, foram amplamente
divulgados pela imprensa. A matéria foi, ¢ discutida e noticiada ao longo dos ultimos
cinquenta anos, inclusive, nos meios académicos. A R¢é cumpriu com sua fung@o social de
informar, alertar e abrir o debate sobre o controvertido caso. Os meios de comunicagao
também tém este dever, que se sobrepde ao interesse individual de alguns, que querem e
desejam esquecer o passado. O esquecimento ndo ¢ o caminho salvador para tudo. Muitas
vezes € necessario reviver o passado para que as novas geragdes fiquem alertas e repensem
alguns procedimentos de conduta do presente. Também ninguém nega que a Ré seja uma
pessoa juridica cujo fim é o lucro. Ela precisa sobreviver porque gera riquezas, produz
empregos ¢ tudo mais que € notdrio no mundo capitalista. O que se pergunta é se o uso do
nome, da imagem da falecida, ou a reproducdo midiatica dos acontecimentos, trouxe, um
aumento de seu lucro e isto me parece que nao houve, ou se houve, ndo ha dados nos autos.
Recurso desprovido, por maioria, nos termos do voto do Desembargador Relator.
(RECURSO ESPECIAL N° 1.334.097 - RJ (2012-0144910-7).

Segue-se agora a andlise de outro julgado. No caso que doravante serd objeto de analise, o
recorrente figura ndo como um veiculo de imprensa que divulgou determinado conteudo, mas sim
como servigo de provedor, responsavel por agregar conteudos de pesquisas na internet, no Recurso

1é-se:

PROCESSUAL CIVIL E CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO DE OBRIGACAO DE
FAZER. PROVEDOR DE PESQUISA. DIREITO AO ESQUECIMENTO. FILTRAGEM
PREVIA DAS BUSCAS. BLOQUEIO DE PALAVRAS-CHAVES. IMPOSSIBILIDADE. -
Direito ao esquecimento como “o direito de ndo ser lembrado contra sua vontade,
especificamente no tocante a fatos desabonadores, de natureza criminal, nos quais se
envolveu, mas que, posteriormente, fora inocentado”. Precedentes. - Os provedores de
pesquisa ndo podem ser obrigados a eliminar do seu sistema os resultados derivados da busca
de determinado termo ou expressdo, tampouco os resultados que apontem para uma foto ou
texto especifico, independentemente da indicacdo da pagina onde este estiver inserido. -
Auséncia de fundamento normativo para imputar aos provedores de aplicacdo de buscas na
internet a obrigacao de implementar o direito ao esquecimento e, assim, exercer funcdo de
censor digital. - Recurso especial provido. (Agint no RECURSO ESPECIAL N° 1.593.873 -
SP (2016/0079618-1).

Nota-se, mais uma vez, a inegavel influéncia das novas tecnologias no modo de interpretar o
direito. Convenhamos que nas primeiras décadas deste milénio, ainda que previsivel, ndo se taxava,
com prontiddo, as consequéncias de tais inovac¢des. Em virtude da auséncia de precedentes, a Ministra
Relatora, invoca o famoso caso submetido a julgamento na Suprema Corte Europeia como uma das
razdes da formacdo de seu convencimento. No caso espanhol, ocorrido em 2010, um cidadao
demandou contra La Vanguardia Ediciones SL, a Google Spain e a Google Inc, sob a alegacao de que
seu nome constava de pesquisas no site deste provedor gerando como resultado um antincio de uma
venda de imoveis em hasta publica proveniente de uma execucao fiscal de dividas junto a Seguranca

Social. Seu pedido era que o Jornal retirasse ou retificasse o contetido, bem como que o Google
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ocultasse seus dados pessoais para que ndo constassem no resultado da pesquisa. Por fim, o pedido

contra o Jornal La Vanguardia Ediciones SL foi indeferido, todavia, provido quando contra o Google.

Nagquela ocasido, o Tribunal estabeleceu os seguintes parametros:

i) Um provedor de aplicacdo de buscas deve ser considerado responsavel pelos dados
pessoais, nos termos da legislagdo europeia;

ii) A responsabilidade existe mesmo quando o servidor do provedor de aplica¢do de buscas
se encontra fora do territério europeu;

iii) Preenchidos os requisitos legais, um provedor de aplicagdo de buscas ¢ obrigado a
suprimir da lista de resultados, exibida na sequéncia de uma pesquisa efetuada a partir do
nome de uma pessoa, as conexdes a outras paginas web publicadas por terceiros e que
contenham informagdes sobre essa pessoa, mesmo quando a sua publicacdo nas referidas
paginas seja, em si mesma, licita;

iv) O individuo, ao exercer seu direito ao esquecimento, ndo pode causar prejuizo a outra
pessoa. (Diretiva 95/46/CE do Parlamento Europeu ¢ do Conselho, de 24 de outubro de
1995.)

Ainda que firmado como importante precedente, foi ressalvado quando da decisao da Ministra

Nancy Andrighi por estar inserido em contexto social diverso do vivido pelos cidadaos brasileiros.

Em sua argumenta¢do, Andrighi segue manifestando a ideia de que o estabelecimento de pardmetros

constitui atribuicao diversa a dos servigos de pesquisa na internet:

Mesmo com a existéncia de diversos mecanismos de filtragem do conteudo da Internet, na
maioria das vezes ¢ inviavel ao provedor da busca exercer alguma forma controle sobre os
resultados da busca. Isso porque é problematica a defini¢do de critérios que autorizariam o
veto ou o descarte de determinada pagina. (Aglnt no RECURSO ESPECIAL N° 1.593.873 -
SP (2016/0079618-1) (BRASIL, STJ, 2016)

Por esta razdo, colhe do previsto na Jurisprudéncia daquela mesma Suprema Corte, por

entender:

CONCLUSAO

Dessa forma, ndo ha fundamento legal que permita impor aos provedores de pesquisa a
obrigacdo de eliminar do seu sistema os resultados que apontem para uma foto ou texto
especifico, sob a alegacdo de implementar o direito ao esquecimento de qualquer requerente
(REsp 1.316.921/RJ).

Fica claro, portanto, o acolhimento do direito ao esquecimento no ordenamento juridico

brasileiro a fim de evitar uma perpetuacdo da relacdo entre fatos pretéritos e seus agentes. Sendo

assim, a aplicacdo se faz de modo ponderado com o objetivo de evitar os excessos. Observa-se que

haveria uma demanda fora do razoavel caso fosse atribuido ao individuo a faculdade de controlar os

conteudos que devem ou ndo ser divulgados, atentando contra a liberdade de expressdo ou ao amplo
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acesso a informagdo, porém, por outro lado, vincular atos que hoje ja ndo tem mais relevancia aos
seus autores ou ainda promover espetacularizagao e sensacionalismo seria uma violagao da honra e
da intimidade individual. Esté € a orientacao da Repercussdo Geral 786 do Supremo Tribunal Federal,

com a tese seguinte:

Nao ¢ possivel, com base no denominado direito a esquecimento, ainda ndo reconhecido ou
demarcado no dmbito civil por norma alguma do ordenamento juridico brasileiro, limitar o
direito fundamental a liberdade de expressdo por censura ou exigéncia de autorizagdo
prévia. Tampouco existe direito subjetivo a indenizagao pela s6 lembranga de fatos
pretéritos.

Nesta tese, concluimos, que uma limitacao do direito fundamental a liberdade constituiria
censura, ou ainda, a exigéncia de autorizagdo prévia configuraria situacao diversa da positivada em
na Constitui¢ao Cidada. Ao magistrado ndo incumbe o controle da memoria coletiva nacional. A
historia se faz por sua esséncia, e ndo com uma manipulagdo dos fatos por uma autoridade, ainda que
constituida. Essa proibicao se revela ainda infundada quando tratamos de casos com extrema
notoriedade como os citados neste artigo em que o ato esta diretamente vinculado ao nome do agente.

Por fim, quando tratamos da espetacularizagdo de casos famosos, € preciso extremo cuidado.
Ora, quando se alega que as pessoas tém o direito de serem esquecidas pela opinido publica e até pela
imprensa, ainda que se garanta o acesso a justi¢a, que esta consolidado em nossa Carta Federal, ¢
evidente a ocorréncia do chamado efeito reboot. Pois ¢ perceptivel que, todos os casos, quando
submetidos a julgamento em alta corte, mesmo que visando o direito ao esquecimento, acabam por

jogar mais luz ao caso e atribui-lo maior publicidade.
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